
VV-O Makler-UG (haftungsbeschränkt) & Co.KG 
Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach §34d Abs1.GewO, Makler nach §34c GewO 

Finanzanlagenvermittler mit Erlaubnis nach §34f (1,2,3) GewO 
 

Informationspflichten gemäß VersVermV und FinVermV (Stand 01.10.2021) 
 

1. allgemeine Angaben 
VV-O Makler-UG (haftungsbeschränkt) & Co.KG, Humboldtstrasse 31, 02763 Zittau, HR Amtsgericht Dresden, HRA-Nr.5519 GF:Herr Eckehard Wolf 
persönlich haftender Gesellschafter: „Wolf Beteiligungen UG“ (haftungsbeschränkt), Handelsregister Dresden HRB 27614 GF: Herr Eckehard Wolf 
Bank: Sparkasse OL-NS, IBAN DE24850501003000093663, BIC:WELADED1GRL,Finanzamt Löbau, Steuernummer = USt-Nummer 208/166/12218  
Tel.: 03583-704300, Fax.: 03583-704301, Fu 0176-32222254, Email: post@maklerwolf.de, Web: www.maklerwolf.de,  
  

2. Erlaubnis und Registrierung  
Gewerbeerlaubnis n.  § 34d Abs.1 der GewO, ausstellende und Aufsichtsbehörde: IHK Dresden, Langer Weg 4, 01239 Dresden, Tel.: 0351-2802-0 
Gewerbeerlaubnis n. § 34c +§ 34f (1,2,3) der GewO, ausstell. u. Aufsichtsbeh.: Landkreis Görlitz, Hochwaldstrasse 29, 02763 Zittau Tel 03583-72-0 

         Vermittlerregister  DIHK e.V., Breite Straße 29, 10178 Berlin, Registrierungsnummer 34d: D-A2NK-A8FS3-30, 34f:  D-F-144-A13Y-46 
 
3. Vermögensschadenhaftpflichtversicherung 

VV-O Makler-UG (haftungsbeschränkt) & Co.KG besitzt eine gesetzeskonforme Vermögensschadenhaftpflichtversicherung. 
  

4. Beteiligungsverhältnisse (Unabhängigkeitsklausel) 
Es bestehen grundsätzlich keine direkten oder indirekten Beteiligungen von und an Versicherungs-, Finanz- oder sonstigen Unternehmen. 

 
5. Schlichtungs-und Beschwerdestellen 

- Versicherungsombudsmann e. V. 

Leipziger-Strasse 121. 10117 Berlin  

PF 080632, 10006 Berlin 

(www.versicherungsombudsmann.de) 

         - Versicherungsombudsmann e.V. 

         Private Kranken-und Pflegeversicherung 

         Kronenstrasse 13, 10117 Berlin 

            (www.pkv-ombudsmann.de) 

- Ombudsfrau der privaten Bausparkassen 

Postfach 30 30 79 

10730 Berlin 

(www.bausparkassen.de) 
 
6. Geschäftsbedingungen – Abgrenzung 
    Der Makler (Vermittler) stellt sein Wissen im Kundenauftrag zur Verfügung und ist von der Anbieterseite unabhängig! Er unterliegt bei der Auswahl    
    der Anbieterunternehmen keinen Einschränkungen. Er stützt sich bei der Vermittlung auf eine hinreichende Anzahl von Anbieterunternehmen, die  
    jeweils bestimmten Mindestqualitätskriterien genügen. Diese werden dem Kunden vor Vertragsabschluss individuell vorgestellt und erläutert.  
    Die Vorauswahl der zu berücksichtigenden Versicherungs- und Finanzprodukte erfolgt objektiv und ausgewogen. Der Makler stellt dem Kunden  
    zusätzlich umfangreiche Onlinevergleichsrechner und Onlineabschlussmöglichkeiten zur Verfügung. Deren Nutzung erfolgt durch den Kunden auf  
    eigenes Risiko, da die Rechenkerne und Vertragsbedingungen der Anbieter vom Makler nicht permanent geprüft werden können. 
    Grundsätzlich wird immer ein persönliches Gespräch durch und mit dem Makler empfohlen, welches der Kunde jederzeit kurzfristig beantragen kann.  
    Im Bereich 34f (Finanzanlagen) werden offenen Investmentfonds und die Nutzung der Onlineplattform der  Frankfurter Fondsbank angeboten und  
    vermittelt.(keine Anlageberatung) Letztendlich verbleiben alle Kauf-, Verkauf- u.Sparentscheidungen grundsätzlich in der Verantwortung des Kunden.      
 
7. Geschäftsbedingungen - Kosten 

Die Informationen, Onlineberatungen, Vermittlungs- und auch Betreuungsdienstleistungen sind für den Kunden i.d.R. kostenfrei. Der Makler finanziert 
sich  aus der Courtage von den Anbieterunternehmen. Diese Vergütungen sind, wie in den Finanzprodukten üblich, kalkulierter Teil der vom Kunden   
zu  entrichtenden Beiträge u. Prämien und werden in den Angeboten oder Prospekten offengelegt. Alternativ können auch Produkte vermittelt werden,  

   in denen keine derartigen Kosten enthalten sind. Hierbei wird vorher eine Vermittlungsvergütung vereinbart. Ebenso können Vergütungen für den  
   Makler vereinbart werden, wenn dieser kaufmännische Leistungen für den Kunden erbringt (z.B. Erstellen von Ordnern, Servicegebühren etc.).  
     
8. Geschäftsbedingungen - Datenschutz 
    Die Beauftragung des Maklers setzt das ausdrückliche Einverständnis des Kunden voraus, beim Makler alle freiwillig vom Kunden übergebenen und   
    alle öffentlich zugänglichen Daten zu speichern. Der Makler verpflichtet sich, den Datenschutz nach den jeweils aktuellen Gesetzen und Vorschriften  
    einzuhalten. Der Kunde hat das Recht, Informationen über die gespeicherten Daten einzusehen bzw. abzufordern u. ggf. diese auch löschen zu  
    lassen, wenn dagegen keine anderen gesetzlichen Bestimmungen stehen. Da es für den Makler nicht möglich ist, mit allen Anbietern direkte ver- 
    tragliche Beziehungen zu unterhalten, bedient er sich bestimmter Geschäftspartner (Spezialmakler, Pools, Internetplattformen etc.). Die Weitergabe  
    bzw. der Datenaustausch der für Vertragsabschlüsse und Vertragsbetreuung notwendigen Daten, auch Gesundheitsdaten  an bzw. mit dem jeweili- 
    gen Anbieter, aber auch an und mit den notwendigen Geschäftspartnern wie Invers GmbH, Patronus GmbH, Fondskonzept AG, Insuro, Inobroker,  
    Procheck24, Deutsche Vorsorgedatenbank, ServiceCenter-Ostsachsen e.K. etc. wird hiermit durch den Kunden ausdrücklich bis auf Widerruf erlaubt. 

 
Außerdem erlaubt der Kunde hiermit, dass der Makler ihn jederzeit (auch telefonisch) nach eigenem Ermessen aktiv kontaktieren darf. 

 

Erklärung des Kunden   
Ich bestätige dem Makler, dass ich alle Punkte gelesen und verstanden habe und auch mit den genannten Punkten einverstanden bin.     
 

Kundenauftrag und Vollmacht.   
Hiermit wird der Makler beauftragt u. bevollmächtigt, dem Kunden die gewünschten Versicherungs- u. Finanzprodukte zu beschaffen bzw. zu vermitteln. 
Gleichzeitig wird der Makler hiermit beauftragt und bevollmächtigt, den Kunden gegenüber Dritten zu vertreten sowie für ihn Vertrags- und allg. 
Informationen, welche der Versicherer gem. §7 VVG dem Versicherungsnehmer zu übergeben hat, entgegenzunehmen. Das betrifft z.B. allg. u. beson-
dere  Versicherungsbedingungen, Vertrags- u. Verbraucherinformationen sowie Produktinformationen. Ebenso wird der Makler vom Kunden bevoll-
mächtigt, Anzeigen u. Willenserklärungen entgegenzunehmen sowie Kündigungen auszusprechen. Für eine weiterführende, über die o.g. Beschaffung 
bzw. Vermittlung hinausgehende Beauftragung des Maklers, wie die Betreuung einzelner oder mehrerer Verträge ist ein schriftlicher Maklervertrag 
notwendig und abzuschließen. Ansonsten ist die Aufgabe des Maklers mit dem Zustandekommen des zu vermittelten Vertrages erfüllt u. beendet.  
Da der Makler im Wesentlichen als ONLINE-Makler arbeitet, ist eine umfassende Analyse aller Deckungslücken des Kunden und eine Betreuung dem 
Makler unbekannter Verträge unmöglich. Über den Nachteil dieser eingeschränkten Zusammenarbeit ist der Kunde ausdrücklich hingewiesen worden. 
Da der Makler auch im Auftrag des „ServiceCenter-Ostsachsen e.K.“ arbeitet, bezieht sich diese Vollmacht auch auf dessen Kunden und Verträge. 
 
Dieser jederzeit vom Kunden widerrufbare  Auftrag bzw. die Vollmacht wird beschränkt auf: __________________________________________    
 

Hiermit stimmt der Kunde der Übertragung o.g. Verträge in den Bestand des Maklers bzw. eines seiner o.g. Kooperationspartners zu! 
 
 

 
Datum:  _________  Name, Vorname, Adresse _______________________________________________ Unterschrift: ___________________ 


